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Voorwoord 

 

Onze missie is de participatie van mensen met een functiebeperking in onze samenleving als kenmerk 

voor de kwaliteit van het bestaan. Omdat ze er niet alleen moeten maar ook juist mógen zijn. Wij 
werken aan een herstel en evenwicht van hun eigenwaarde, waarbij woonbegeleiding en “leren” 

belangrijke onderdelen zijn van ons werk.  

 
In onze samenleving is de zorg voor gehandicapten voortdurend een politiek en maatschappelijk 

thema: enerzijds willen we die zorg goed regelen, anderzijds liggen de bijbehorende kosten 

voortdurend onder vuur. De omvang van Wajong en AWBZ wordt bedreigd. Toch zijn het juist deze 

financiële middelen die ons werk voor jonge gehandicapte mensen mogelijk maken! Bij de toekenning 
van deze bekostiging kent de regelgeving knelpunten: er wordt uitgegaan van (eeuwige) begeleiding 

voor ondersteuning of activering, terwijl Parc Spelderholt laat zien dat ook voor deze mensen “leren” 

mogelijk is. Daarbij wordt dus gewerkt aan de eigen toekomst met minder begeleiding, meer 
zelfstandigheid en kansen op de arbeidsmarkt! 

 

De groei in eigenwaarde en het meedoen in onze maatschappij mag niet worden bedreigd: wij doen 
een appèl op de politiek om de financieringsmogelijkheden hiervoor te versterken. Tegelijkertijd doen 

wij óns werk en zijn verheugd over de prachtige resultaten. U begrijpt dat ik hierbij graag mijn dank 

uitspreek aan alle medewerkers van de organisatie en de vele vrijwilligers van Parc Spelderholt die dit 

samen bereikt hebben. 
 

Het jaar 2007 was een jaar vol ontwikkelingen; in dit jaarverslag leest u daar meer over. Tegelijkertijd 

zijn de voorbereidingen gaande voor verdere groei waarbij in de komende jaren meer 
opleidingsplaatsen beschikbaar zullen zijn. 

 

Ir. W.A. van Santen 

Voorzitter Raad van Bestuur  
Parc Spelderholt 
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1. Inleiding 

 
Parc Spelderholt is een speciaal educatiecentrum en vervult haar missie door het bieden van 

woonbegeleiding en een educatietraject opdat jongeren met een functiebeperking daarna meer 

zelfstandig kunnen gaan wonen en tevens taken kunnen vervullen. Voor velen leidt het tot grotere 

zelfstandigheid, tot zelfrespect, meer zelfredzaamheid, een grotere eigen verantwoordelijkheid 
durven nemen en tot het uitoefenen van een baan 

 

De jongeren met een functiebeperking zijn meestal schoolverlaters van VSO en ZMLK. Op onze 
campus zijn deze jongeren tijdelijk woonachtig in drie studentenhuizen. Hier krijgen zij 

begeleiding in zelfstandiger wonen en leven (dus ook het omgaan met vrije tijd). Daarnaast volgen 

onze studenten een opleiding aan de Academie: leergangen gericht op het kunnen werken als 
assistent in Horeca, Zorg, Groen of Techniek. 

 

De opleidingen zijn praktisch van aard: daarom moet er werk zijn om te kunnen oefenen. Het 

landgoed met het gastenverblijf ParcHuis voorziet in die mogelijkheden. Tegelijkertijd ontvangen 
wij daar veel gasten, die enerzijds door hun aanwezigheid zorgen voor werk voor onze studenten, 

anderzijds zelf genieten van een plezierig verblijf. Het ParcHuis is een volledig aangepaste 

accommodatie: tezamen met het kasteeltje vormt het een hotel- en conferentievoorziening waarin 
gasten, zowel met of zonder beperking (ook zakelijk) hun weg vinden. 

 

Het jaar 2007 was een zeer bewogen jaar: veel aandacht is gegeven aan kwaliteitsverbetering.  
Tevens is hard gewerkt aan bekendheid, opdat de toekomstige studenten ons makkelijker kunnen 

vinden. Dit alles heeft geleid tot groei: vele nieuwe studenten, een extra ( 3e) huis geopend als 

studentenhuis en veel extra gasten in het gastenverblijf ParcHuis. In de desbetreffende 

hoofdstukken leest u hierover meer (aan een 4e studentenhuis wordt reeds gewerkt).  
 

Dat een groeiende organisatie veel vraagt van de medewerkers zal duidelijk zijn. Wij zijn 

bijzonder trots op hun prestatie en dankbaar voor hun inzet. Tegelijkertijd werken we ook aan 
duidelijkheid: functieweging, functioneringsgesprekken, en werkoverleg krijgen hierbij gerichte 

aandacht.  

 

Financieel waren de jaren voorafgaand aan 2007 moeilijk; in het nu afgelopen jaar zijn de 
resultaten duidelijk verbeterd en we verwachten in 2008 een goed evenwicht tussen lasten en 

ontvangsten te kunnen bereiken. Het is niet vanzelfsprekend dat ons werk mogelijk is tegen de 

huidige tarieven die de overheid heeft vastgesteld voor zorg (AWBZ / PGB ), dat vraagt van ons 
veel inventiviteit. Die wordt deels gevonden door een zeer platte en eenvoudige structuur, 

anderzijds door het functioneren van onze organisatie als leerbedrijf, waarbij veel stagiaires 

ervaring opdoen. Daarbij geven wij ook onze missie door, opdat die missie via hen doorwerkt in 
hun toekomstige loopbaan. 

 

 

2. Leren en Wonen, en het organiseren van Activiteiten 

 

2.1  LEREN 

De spelderholt-studenten wonen op onze Campus in studentenhuizen waar zij een persoonlijk en 
gericht woonbegeleidingsplan krijgen, gericht op meer zelfstandigheid in het wonen en de 

besteding van vrije tijd. Wij zien hierbij een mengeling van enerzijds jongens en meisjes, en 

tegelijkertijd van hele verschillende vormen van beperkingen: zowel licht tot matig verstandelijk 
gehandicapt alsmede vormen van autisme, andere syndromen, auditieve en motorische  
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beperkingen, en andere. Spelderholt is heel duidelijk geen behandelingsorganisatie: wij zetten ons 

in om een beperking “geaccepteerd” te krijgen en daarmee een eigen leven in te richten. De 

voortgang van de woonbegeleidingsplannen wordt hierbij regelmatig geëvalueerd en (indien 

nodig) bijgesteld, waarbij ook afstemming plaats vindt met de voortgang en ontwikkelingen 
tijdens de leergangen. 

 

In 2007 zijn de leergangen ondergebracht in vier  clusters, te weten: 
1. Het cluster horeca, dat bestaat uit de leergang horeca assistent, met een mogelijkheid om 

te specialiseren tot: gastvrouw/gastheer, keukenassistent en/of conferentieservice 

2. Het cluster onderhoudsassistent, met een mogelijkheid om te specialiseren tot: 
onderhoudsassistent tuin en terrein, onderhoudsassistent techniek en/of 

fietsenmakerassistent. De verzorging van de dieren is ook onderdeel van dit cluster 

3. Het cluster zorg en facilitaire dienstverlening, hieronder vallen de leergangen 

zorgassistent en de leergang facilitair assistent  
4. De leergang administratie 

 

Duur en inhoud van de leergangen 
De leergangen aan de Academie van Spelderholt duren in principe 2 jaar. Het eerste jaar bestaat 

uit het basisjaar. In dit jaar wordt veel aandacht besteed aan persoonlijke ontwikkeling, sociale 

vaardigheden en beroepshouding. Kortom, vaardigheden die, naast de vaktechnische, nodig zijn 
om goed te kunnen functioneren in een bedrijf. Als het basisjaar met succes is doorlopen starten de 

studenten met het tweede jaar van hun beroepsopleiding. Aan het einde van deze periode is het 

mogelijk dat, middels een externe stage, de ontwikkelde persoonlijke- en beroepsvaardigheden, 

“getest” worden in een regulier bedrijf. 

Aantal studenten per leergang 

De verdeling van studenten over de verschillende leergangen zag er in 2007 gemiddeld als volgt 
uit: 

1. Het cluster horeca: 15 studenten 

2. Het cluster onderhoud: 5 studenten 
3. Het cluster zorg en facilitaire dienstverlening: 2 studenten  

4. De leergang administratie: 1 student 

Tot en met april 2007 waren er 16 studenten en vanaf april heeft er een groei plaats gevonden naar 
30 studenten aan het einde van het jaar. Vanaf april 2007 tot januari 2008 zijn uiteindelijk 20 

nieuwe studenten met hun educatie- en ontwikkelingstraject op Parc Spelderholt begonnen.  

 
Public Relations en marketing 

Het is van groot belang het educatie- en ontwikkelingsconcept van Parc Spelderholt op een goede 

en gestructureerde wijze in de markt te zetten, zodanig dat er de komende drie jaar een groei van 
het aantal studenten kan plaatsvinden van de huidige 29 studenten naar 70 studenten in 2011. 

De volgende activiteiten zijn in dat kader in 2007 uitgevoerd: 

1. Er is een nieuwe folder ontwikkeld voor de leergangen 

2. Er zijn 8 informatiedagen georganiseerd voor belangstellende jongeren en hun 

ouders/verzorgers en verwijzers, waaronder de MEE‟s en scholen voor Voortgezet 
Speciaal  Onderwijs / ZMLK. De opkomst op deze informatiedagen lag gemiddeld op 20 

personen. 

3. Er zijn presentaties m.b.t. de leergangen verzorgd op zmlk/vso-scholen 

4. Er werden informatiemarkten op scholen voor speciaal onderwijs bezocht alwaar mensen 
kennis konden nemen van het concept van Spelderholt 

5. Er zijn contacten gelegd met ouderverenigingen van mensen met een functiebeperking.  
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6. Er zijn vertegenwoordigers van diverse relevante organisaties op Parc Spelderholt 

ontvangen om hen over ons concept en werk te vertellen en hen het landgoed te laten 

bezichtigen 

7. Up-to-date houden van relevante informatie betreffende de leergangen, themaweken en 

logeerweekenden op de website www.parcspelderholt.nl  

       De resultaten 

 In 2007 hebben 10 studenten Spelderholt verlaten. Zij kregen allen het Spelderholtdiploma 

en de helft van hen behaalden het ROC-diploma Horeca op assistent nivo 1; een 

prestatie van formaat van de betreffende studenten waar we allemaal erg trots op 

zijn!   

 Gezien de groei van het aantal studenten was het noodzaak om de organisatie en structuur 

van de leergangen verder te professionaliseren. Roosters van studenten zijn aangepast, de 

inhoud van het lesmateriaal is verbeterd, de leerplannen van de studenten hebben qua 

methode een meer orthopedagogische aanpak gekregen 

 De erkenning voor de leergang horeca is in april toegekend aan Spelderholt door ROC 

Rijn/IJssel in Arnhem; dit houdt in dat vanaf dat moment het mogelijk is om de leergang 

aan de Academie van Spelderholt te volgen en vervolgens een ROC-examen te doen met 

als resultaat een ROC diploma op assistent nivo 1  

 De voorbereidingen voor het verkrijgen van de erkenning van de twee andere clusters 

leergangen zijn eind 2007 in gang gezet. Voor de leergang Zorg worden gesprekken 

gevoerd met het Deltion college in Zwolle en voor het cluster Onderhoud met AOC 
Groenhorst en PTC+ in Ede. 

 De programma‟s voor de themaweken en logeerweekenden zijn verder uitgebouwd en 

vooral aangevuld met nieuwe elementen. De evaluaties van deze weken leiden tot 
verbeteringen in volgende weken. 

      2.2 WONEN 
Wonen en woonbegeleidingsplannen 

Zoals reeds vermeld is in dit kalenderjaar een derde studentenhuis (het Vogelhuis) in gebruik 

genomen. In de begeleiding van de studenten wordt zoveel mogelijk uitgegaan van persoonlijke 

woonbegeleidingsplannen, waarin de woon-leerdoelen van de student beschreven staan, gericht op 
meer zelfstandigheid. Daarnaast is er ruimte voor additionele leerdoelen, alsmede vermelding van 

de specifieke begeleidingsvorm per doel. Aan deze doelen wordt een fase toegekend; bij fase 0 zal 

de student dit niet kunnen leren, bij fase 5 kan de student het uiteindelijk zelf. In die 
tussenliggende stappen (vanaf stap 1) is de begeleiding steeds minder intensief. 

 

Werktijden en vaste sluitingstijden 
De aanwezigheid van de woonbegeleiders (en daarmee hun werktijden) zijn aangepast in het 

belang van de studenten: nu is gedurende 24 uur/dag minstens altijd één deskundige begeleider 

aanwezig in koetshuis of vogelhuis. Hierdoor is er betere continuïteit, ook tijdens de stille uren of 

eerdere terugkeer van werk. Dit leidt tot vastigheid bij onze studenten. Ook komt de begeleiding 
van de aanwezige stagiairs hierdoor meer tot zijn recht. 

 

Tevens is in 2007 besloten om één vast weekend/maand te sluiten, waardoor de verdeling van de 
studenten over de weekenden beter te reguleren is (minder weekenden met weinig studenten). 

 
 

 

 

http://www.parcspelderholt.nl/
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2.3  ACTIVITEITEN 
 

A. Themaweek- & Logeerweekend-gasten 

Bij het organiseren van activiteiten voor deze groep kennen we diverse soorten: creatief, 

culinair, actief, sportief, educatief, recreatief en zelfs passieve activiteiten (w.o. snoezelen). In 
het jaaroverzicht is aangegeven welk thema/week wordt voorbereid, zodat men daarop kan 

reserveren. 

Aantal: van 2005 tot 2007 gegroeid van ca. 100 naar ca. 250 gasten 

      B. Daggasten 
Daggasten zijn voornamelijk jongeren, die voor een activiteitendag op de zaterdag komen. 

Doelstellingen voor deze gasten zijn met name het werken aan het sociaal emotioneel gedrag, 
en samen met de daggast een educatief programma volgen. 

De activiteiten die met deze gasten ondernomen worden zijn voornamelijk creatieve, actieve, 

sportieve en educatieve activiteiten. 

Aantal: van 2005 tot 2007 gegroeid van 0 naar ca. 8 (periodiek terugkerend) 

      C. Snoezelgasten / arrangementen 
Snoezelen is een benaderingswijze om door middel van actieve en bewuste zintuigprikkeling 

een ingang te vinden in de belevingswereld van een gast, met als doel het welzijn en 
welbevinden te bevorderen of in stand te houden. Voor het snoezelen bezitten wij een 

sfeervolle ruimte waar zachte muziek wordt gespeeld en waar o.a. waterbedden aanwezig zijn.   

Het arrangement is met name voor de volgende doelgroepen geschikt: 

 Mensen met een verstandelijke beperking 

 Mensen met een verstandelijke of meervoudige beperking ( MCG ) 

 Ouderen uit de psychogeriatrische zorg 

 Jongeren met ADHD, Autisme, of PDD-NOS 

Het activiteitenaanbod bij de snoezelarrangementen bestaat onder andere uit: 

 Snoezelen, passief en actief 

 Zwemmen of doorbewegen in het zwembad 

 Handmassages 

 Hot stones massages 

 Wandelingen 

 Culinaire activiteiten gericht op geuren, ruiken en proeven. 

Aantal: van 2005 tot 2007 gegroeid van 0 naar ca. 1000 (incl. groepen met eigen begeleiders) 

      D. Sportlessen studenten leergangen 
De sportlessen zijn in het jaar 2006 tot stand gekomen, en onderdeel van het lespakket van de 
studenten van de leergangen geworden (1 x per week) Maandelijks wordt gewerkt met een 

ander thema, zoals 

- Hockey           - Waterbasketbal 
- Voetbal           - Tennisles 

- Jazzdansles    - Aangepaste sportlessen. (Speciaal voor de jongeren met een lager nivo) 

Aantal: van 2005 tot 2007 gegroeid van 0 naar 30 studenten 

       E. Sportlessen individueel studenten leergangen 

Individuele sportles kan worden gegeven en begeleid in overleg met Sportlesbegeleider / 

Woonbegeleider en ouders/verzorgers/begeleiders van de studenten. 

Het gaat hierbij om het verbeteren van de mogelijkheden van de studenten Dit betreft 
voornamelijk fitness, doorbewegen in het zwembad, fietsles en conditietrainingen. 

Aantal: van 2005 tot 2007 gegroeid van 0 naar 4. 

      F. Externe organisaties, gastengroepen & ( Reis ) organisaties  
Voor deze gastengroepen worden de programma‟s opgesteld naar wens van de gasten.  

Deze programma‟s zijn voorzien van allerlei activiteitsthema‟s en activiteiten.   

Voorbeelden van organisaties waarvoor we dit verzorgen zijn: Nationale vereniging De 
Zonnebloem / Mytylschool de Trappenberg / Euvea hotel uit Duitsland / De Zandhove / 

Stichting Apart / Vakantievreugd / Damesgroep „Down meiden‟ / De dansgroep / MEZZO. 

Aantal: van 2005 tot 2007 gegroeid van 0 naar 12 (gastengroepen of organisaties) 
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Klanttevredenheid m.b.t. de georganiseerde activiteiten (op basis van evaluatie-uitkomsten)  

- Programma en activiteiten aanbod 

Het programma wordt hoog gewaardeerd, van goed tot uitstekend. Wel vinden gasten het 

belangrijk zelf activiteiten te verzinnen / aan te geven die zij leuk vinden of graag zouden willen 
doen. 

 

-  Maaltijden/consumpties 
Dit wordt als goed beoordeeld. Ook wordt er gelet op de gasten die gemalen eten nodig hebben, of 

die vegetariërs zijn.  

Sinds medio 2007 krijgen gasten tijdens lunchtijd een keuzemenu voor de avond, waaruit ze zelf 
een diner voor die avond kunnen samenstellen. ( 3 gangen ). De gasten hebben in de 

evaluatieformulieren erg positief gereageerd op met name deze manier van het samenstellen van 

het diner. 

 
3.  Logeren en Confereren 

 

 LOGEREN 
 Het onderdeel “Logeren” heeft een flinke groei doorgemaakt in 2007. Het brede aanbod 

  van verblijfsmogelijkheden voor zeer uiteenlopende doelgroepen heeft er mede toe geleid dat de 

bezettingsgraad van het ParcHuis van ca. 30%  in 2006 naar ca. 54% in 2007 is gestegen. Met 
name onderstaande verblijfsmogelijkheden hebben een groot aandeel gehad in deze groei; 

 “Zorgeloos herstellen”, verder herstellen na een ziekenhuisopname,  

 “(Reis)organisaties”, voor aangepaste/begeleide vakantie zoals nationale vereniging “de 

Zonnebloem”.  

 “Logeerweekenden”, voor jongeren van speciaal onderwijs en 

 “Zakelijke gasten” 

       Acties om deze groei te realiseren zijn op hoofdlijnen geweest: 

 Vele advertenties en publicaties (zie losse bijlage) 

 Uitbreiding bekendheid website, o.a. door middel van aanmeldingen startpagina‟s, 

gesponsorde link op google, etc. 

 Publicitaire aandacht op TV in de programma‟s “de Tuinruimers” (realisatie BadHuis en 

inrichting woonkamer KoetsHuis) en TV Gelderland (interview Spelderholt student Victor 

Pries) 

 Deelname aan vele beurzen, van kleinschalige infomarkten (veelal georganiseerd door 

kantoren van MEE) tot deelname aan de Zorgtotaal beurs in de jaarbeurs Utrecht. 

 Informatieaanvragen (ca. 300) 

 Ontwikkeling nieuwe brochures, zoals “Jaarprogramma 2007” (overzicht alle 

verblijfsmogelijkheden, oplage 11500), flyer gericht op “Zorgeloos herstellen” (oplage 

5000), flyer gericht op “Schookampen” (oplage 2000) 

 Verspreiding brochures middels grote gerichte mailingen naar o.a. (zorg)instellingen, 

scholen voor speciaal onderwijs, medische en sociale kaart van Apeldoorn en omgeving. 
Totaal aantal verspreiding brochures middels mailingen: ca. 8000. 

 Acties met kortingen (en daarmee samengaande mailingen), zoals een jubileumaanbieding 

in het kader van 10 jaar Parc Spelderholt. 

 Opbouwen vele nieuwe contacten met (reis)organisaties 

 Vele rondleidingen voor zowel particulieren als (reis- en zorg)organisaties 

 

 Het ParcHuis biedt met de aanwezigheid van een zorg-, activiteiten-, horeca- en facilitair-team en 
daarnaast de vele faciliteiten, aanpassingen en hulpmiddelen voor velen een aangenaam, compleet 

verzorgd en verrassend verblijf. Daarbij maakt de aanwezigheid van (tegelijkertijd) diverse 

doelgroepen en – niet in de laatste plaats – de medewerking/inbreng van de spelderholtstudenten 
het ParcHuis tot een bijzondere en tegelijkertijd unieke verblijfsaccommodatie. 
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CONFEREREN 

Ook hierbij heeft Parc Spelderholt in 2007 een aanzienlijke groei doorgemaakt. Vele bedrijven uit 
diverse bedrijfssectoren en organisaties maken gebruik van de bijzondere en sfeervolle zalen en, 

belangrijker, ondersteunen onze visie doordat de spelderholtstudenten een belangrijke bijdrage 

leveren in de gehele conferentieservice van de zakelijke groepen. Dit betekent steun voor ons werk 

en past tevens zeer goed in een beleid van maatschappelijk verantwoord ondernemen. De 
diversiteit van de omvang van de (zakelijke) bijeenkomsten is groot, van kleinschalige 

vergaderingen tot grote evenementen (waar zelfs voor enkele gelegenheden een grote tent is 

geplaatst) 
Ondernomen acties om deze groei te bereiken zijn geweest; 

 Opbouwen en uitbreiden van contacten binnen bedrijven/organisaties 

 Ontwikkeling brochure (oplage 4000) gericht op confereren, feesten&partijen en 

evenementen, inclusief een specifieke prijslijst. 

 Naast de mogelijkheden voor de zakelijke markt worden ook de mogelijkheden voor particulieren 
(feesten&partijen) steeds meer benut, met name in het Kasteel. Tevens is in 2007 gestart met een 

maandelijks themadiner. 

 

4.   Kwaliteit 

Er wordt aandacht gegeven aan het continu-verbeteren van de begeleidingsprocessen. Het 

CURATORIUM  bewaakt en steunt deze ontwikkeling. Voor een jaaroverzicht van de activiteiten 

van het Curatorium zie bijlage a.  In onze organisatie komt dit o.a. tot uiting in: 

 

4.1 Kwaliteit van de woonbegeleiding en de educatietrajecten. 

 Kwalitatief goede begeleiding 

In maart 2007 is gestart met praktijkbegeleiders bij de leergangen, die enerzijds het vak 
beheersen en anderzijds (ortho)pedagogisch vaardig zijn. In 2008 zal worden gewerkt aan 

een verdere toename van vaardigheden door intern en extern aanbod. Tevens wordt 

gewerkt aan een opzet waarbij alle medewerkers die met studenten werken toegerust 

worden met de werkwijze van methodische begeleiding. 
In november 2007 is een orthopedagoge aangenomen ter ondersteuning van de 

praktijkbegeleiders en om individuele begeleiding aan de studenten te bieden. Dit is extra, 

als toevoeging aan de normale leergangen. Hiermee worden de studenten extra 
ondersteund en gestimuleerd om hun ontwikkelingsmogelijkheden te ontplooien. 

 Erkenning van de leergang horeca-assistent 

Onze opleiding is nu erkend op ROC assistentenniveau 1. De eindtermen voldoen hieraan; 

de middelen en gebruikte methode zijn aangepast aan onze studenten. In 2007 hebben de 
eerste vijf studenten (van de 10 die hun educatietraject op Parc Spelderholt dat jaar hebben 

afgerond) dit erkende ROC-diploma gehaald! 

 Erkenning van de leergang onderhoudsassistent 

De middelen en gebruikte methoden zijn deels zelf ontwikkeld, deels aangeleverd door 

PTC + (Ede) waarmee Parc Spelderholt een samenwerkingsovereenkomst heeft.. De 
verdere samenwerking met AOC Groenhorst (Ede) zal naar verwachting medio 2008 

leiden tot een erkenning van dit diploma, ook op ROC assistent-niveau 1. Dat kan dan in 

2009 leiden tot het behalen van dit diploma door de desbetreffende studenten. 

 Erkenning van de leergang zorgassistent 

In samenwerking met ROC Deltion (Zwolle) en het zorgteam wordt gewerkt aan het 

beschrijven van een nieuwe opleiding, ook gericht op het niveau ROC assistent-niveau 1. 

Wij verwachten dat in 2008 ca. 5 studenten deze leergang gaan volgen 

 

4.2 Kwaliteit van de zorg 

In 2007 is het Kwaliteitskader voor de gehandicaptenzorg door de partijen in het werkveld 

vastgesteld. In 2007 en 2008 wordt in een pilotproject getest of dit instrument werkt. Na de zomer 
van 2008 wordt het voor alle instellingen in de gehandicaptenzorg ingevoerd (voor ons geldt geen 

verplichting daar wij geen AWBZ-instelling zijn). 
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Spelderholt doet echter wel mee en heeft zich zelf aangemeld voor deze pilot omdat we het als 

organisatie belangrijk vinden om objectief te kunnen beoordelen hoe het met de geleverde 

kwaliteit staat, en waar verbeterd kan worden. Ook voor onze organisatie, met bijzondere 
dienstverlening zoals educatie- en ontwikkeling van jongeren met een functiebeperking maar ook 

zorgverlening aan onze zorggasten en themagasten, is het van belang verantwoording te nemen 

voor kwaliteit. Het project wordt geïnitieerd door de VGN en wordt daarbij ondersteund door de 
PlexusMedical Group. 

 

Tevens is een project gestart om de mogelijkheden te toetsen van het gebruik van de Support 
Intensity Scale. Dit model (gedefinieerd door het AAMR en gepubliceerd met steun van de 

NGBZ) voorziet in een gedefinieerde vragenlijst om de mate van noodzakelijke ondersteuning of 

begeleiding te bepalen. De bruikbaarheid zal worden getoetst, zowel t.b.v. objectieve waarneming 

als voortgangsbewaking, alsmede ter onderbouwing van de aanvraag van het PGB. 

 

4.3 Kwaliteit van de organisatie 

Activiteiten in 2007 gericht op een goede kwaliteit van de organisatie waren o.a.: 

 Herbeoordelen van functiebeschrijvingen en de uitvoering van functioneringsgesprekken 

(zie verder hoofdstuk 5) 

 De zorgvuldige werving van professioneel personeel (manager Educatie, 

woonbegeleiders, orthopedagoge, praktijkbegeleiders, zorgmedewerkers) 

 De deelname aan opleidingen en cursussen 

 Het voorzien in werkprocedures. 

 

5.  Personeel & Organisatie 

 
In 2007 zijn activiteiten vanuit de afdeling Personeel & Organisatie voornamelijk ontplooid op de 

volgende gebieden: 

 arbeidsomstandigheden 

 functioneringsgesprekken 

 functieboek en FWG 

 ontwikkeling van de werkorganisatie 

 CAO 

 

a. Arbeidsomstandigheden 
 

Wat arbeidsomstandigheden betreft hebben in het jaar 2007 twee onderzoeken plaatsgevonden: in 

het voorjaar door de Arbodienst en in het najaar door de Arbeidsinspectie. Beide onderzoeken zijn 
uitgevoerd in overleg en samenwerking met de Personeelsadviseur. Het onderzoek met de 

Arbodienst betreft een wettelijke verplichting tot het inventariseren en evalueren van risico‟s die 

verband houden met de uitvoering van arbeid. Uit het onderzoek is naar voren gekomen, dat er 
geen risico‟s zijn die om acute actie vragen. Wel zijn er een aantal punten benoemd op het gebied 

van samenwerking en overleg die om aandacht vragen. Door het instellen van werkoverleg, de 

cyclus van functioneringsgesprekken en afspraken met betrekking tot inwerken van nieuwe 

medewerkers en stagiaires wordt hieraan tegemoet gekomen. Ook het kantoormeubilair vraagt 
aandacht; in 2008 wordt daarop actie ondernomen. De Risico-Inventarisatie en –Evaluatie zal 

periodiek geactualiseerd worden. 

Het onderzoek door de Arbeidsinspectie is ingegeven door landelijke, negatieve publiciteit vanuit 
de sector met betrekking tot de veiligheid van medewerkers en bewoners. Uit een tweetal 

bezoeken van de regionale arbeidsinspecteur is gebleken, dat de veiligheid op het Parc goed 

geregeld is. Rond de klok zijn gediplomeerde medewerkers aanwezig, de bedrijfshulpverlening is 
goed geregeld, allerlei (preventieve) maatregelen en apparatuur volstaan en er heeft een 

agressietraining plaatsgevonden.  
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b. Functioneringsgesprekken 

In 2007 is gestart met het systeem van functioneringsgesprekken. Beoogd wordt om  

 de resultaten en de kwaliteit van het werk te verbeteren door het maken van afspraken 

over gesignaleerde problemen, en  

 het (zo mogelijk) verhogen van werkplezier en motivatie van de medewerker. 

 
Aan het begin van enig jaar vindt het gesprek plaats tussen leidinggevende en medewerker over de 

resultaten die van de medewerker in het betreffende jaar worden verwacht. Gepoogd wordt, om de 

te maken werkafspraken zoveel mogelijk kwantitatief uit te drukken. Aan het eind van dat jaar 
vindt een functioneringsgesprek plaats om na te gaan hoe de medewerker is gevaren. 

Voor de gesprekken zijn twee formulieren ontwikkeld, waarmee medewerker en leidinggevende 

aan het werk gaan. In het voorjaar van 2008 staat een evaluatie van de cyclus op het programma, 
om na te gaan of het systeem op onderdelen optimalisatie behoeft. 

 

c. Functieboek en FWG 

In 2005 zijn alle aanwezige functies beschreven en gewaardeerd. In die tijd is de afspraak gemaakt 
om een update uit te voeren in 2007, omdat de organisatie sterk in beweging was (en is). Het risico 

van veroudering van het functieboek ligt dan op de loer. 

Medio 2007 zijn de functiebeschrijvingen, na overleg tussen leidinggevende en medewerker, in 
concept aangeboden. Deze zijn vervolgens in het organieke format geplaatst en geanalyseerd op 

consistentie, weegbaarheid, overlappingen en (minder) logische taakverdelingen. Na vaststelling 

door de Voorzitter van de Raad van Bestuur zijn de functies vervolgens eind 2007 gewogen 
conform de FWG-systematiek (FunctieWaardering Gezondheidszorg). Het functieboek bestaat 

eind 2007 uit 23 verschillende functies, die van toepassing zijn op de 39 toen aanwezige 

medewerkers. In de maand januari 2008 ontvangen alle medewerkers uitsluitsel over de 

definitieve functiebeschrijving en functieweging, conform de in de CAO Gehandicaptenzorg 
beschreven procedure. 

 

d. Ontwikkeling van de werkorganisatie 
In 2007 is veel gebeurd op het gebied van het ontwikkelen van de werkorganisatie. Dit is mede 

ingegeven door de groei van de organisatie en het voortschrijdende inzicht over de werkverdeling 

en taakuitvoering. Dit heeft geresulteerd in vele vernieuwingen en aanpassingen, waarvan de 

belangrijkste zijn: 
 

 Splitsing van het woongedeelte 

De groei van het aantal studenten in 2007 was niet meer te huisvesten in het KoetsHuis en de 

LeerHuizen. Vandaar dat het VogelHuis (voorheen DeetmanHuis) in gebruik is genomen. De circa 
10 studenten daar worden begeleid door een eigen team van medewerkers.  

 

 Uitbesteding werkzaamheden 

Van oudsher vonden horecawerkzaamheden en schoonmaakwerkzaamheden plaats door 
medewerkers die op de loonlijst van Parc Spelderholt stonden. Omdat het primaire proces van 

Parc Spelderholt, en daarmee de aanwezige expertise, vooral op het gebied van begeleiding van 

woon-, werk- en vrijetijdstrajecten  ligt, heeft in 2007 een heroriëntatie plaatsgevonden op de 

vraag of dit de meest logische en kwalitatief juiste keuze is. Na afweging is besloten om voor het 
horecagedeelte in zee te gaan met Medirest, voor het schoonmaakgedeelte met Dros en voor het 

verpleegkundige gedeelte (vanwege de groei van zorggasten) met Thuiszorg Bureau Jacobs. In 

2008 worden de samenwerkingservaringen geëvalueerd om te bezien of de gekozen strategie 
aanpassing behoeft. 

 

 Professionalisering Academie 

Om de leertrajecten verder te professionaliseren zijn er vanuit de academie vele initiatieven 
ontplooid in 2007. Enkele daarvan kenden personele consequenties, zoals de instelling van nieuwe 

functies op het gebied van leergangcoördinatie, bewegingsagogiek, orthopedagogiek en  
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praktijkbegeleider. Deze functies zijn nieuw in de organisatie. Nadat de betreffende functies 

uitgekristalliseerd waren zijn er medewerkers aangetrokken om invulling aan deze functies te 

geven. 

 
e. Nieuwe CAO 

Na een lange periode van onderhandelingen tussen de vakbonden en de VGN (de 

werkgeversorganisatie) is op 18 december 2007 een nieuwe CAO Gehandicaptenzorg 
overeengekomen. De nieuwe CAO voorziet in een aantal salarisverhogingen (1,9% per 1 augustus 

2007 en 2,6% per 1 maart 2008), een verhoging van de eindejaarsuitkering (van 4,45% naar 4,65% 

per 31 december 2008, naast eenmalige uitkeringen van 0,3% per eind 2007 en eind 2008) en een 
verhoging van de IZZ-bijdrage en reiskosten woon-werkverkeer. Daarnaast zijn er afspraken 

gemaakt met betrekking tot levensfasebewust personeelsbeleid, de jaarurensystematiek en 

meerkeuzesysteem van arbeidsvoorwaarden. De gemaakte afspraken worden vertaald naar de 

organisatie. 

 

6.  Financiën 

Het grote aantal goede activiteiten heeft zijn weerslag op de financiële cijfers (zie bijlage b ): een 

duidelijke verbetering is het gevolg. De goede verwachtingen hebben geleid tot een begroting 

2008 met een positief resultaat.  Door groei van de organisatie (meer studenten en meer gasten) en 
zorgvuldig financieel beheer lijkt deze ontwikkeling mogelijk. 

 

De vele bijdragen van donateurs zijn heel belangrijk. Deze gelden worden besteed aan het 
verlagen van de financiële drempels opdat steeds meer mensen van de mogelijkheden van Parc 

Spelderholt kunnen genieten. Ook directe steunverlening in speciale gevallen is hierdoor mogelijk. 

 

De investeringen liggen op het niveau van € 125.000 (zowel in 2007 als verwacht in 2008). De 
toenemende organisatiedrukte alsmede de aangepaste uitvoering van de administratie heeft 

inmiddels geleid tot ca. 1800 verkoopfacturen/jaar. 

 
De omzet is deels toegenomen door de groei van dienstverlening die vrijgesteld is van BTW (door 

zorgverlening); dit heeft geleid tot minder teruggaaf van voorbelasting. Om herhaling hiervan in 

2008 te voorkomen is een nieuwe stichting opgericht: Stichting Zorg ParcHuis Spelderholt, waarin 

met ingang van 2008 alle zorgactiviteiten van het ParcHuis zijn geconcentreerd. 
 

Gemiddeld over het jaar: 

 waren er 26 studenten   in 2006: 23 

 was de ParcHuisbezetting 54,1 %  in 2006: 30 % 

 waren er 26,5 FTE in dienst  in 2006: 29,1 

 
Samenvattend: een gezonde ontwikkeling! 

 

7.  Verwachtingen voor 2008 

Wij verwachten dat in 2008 de huidige trend zich zal voortzetten: meer studenten (in 2008 naar 

ca. 40) en meer gasten. Als organisatie zullen we ons daarom inrichten voor het verzorgen van een 
goede kwaliteit in die groeiende omgeving: veel aandacht voor de leergangen en het gehele 

leertraject (proefweken, interne leergang, voortgangsevaluaties, externe stage) met goede inbreng 

van (ortho)pedagogiek in combinatie met vakkennis en beroepshoudings-aspecten. En daarbij 

werken we aan samenwerking met ROC‟s / AOC‟s voor uitbreiding van de erkenningen van 
bereikte diploma‟s. 
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Naast de ontwikkelingen voor onze studenten verwachten wij ook ontwikkelingen m.b.t. onze 
gasten: aandacht voor zakelijke marketing, voor een interessant aanbod van activiteiten alsmede 

(contractuele) samenwerking met ziekenhuizen voor het gebruik van ons gastenverblijf als 

herstellingsoord. 

 
 

Parc Spelderholt: een groeiende organisatie die in zich zelf gelooft en 

werkt aan kwaliteit in onze samenleving. Parc Spelderholt maakt het 

verschil ! 
 

 

 

 

 

 

ΩΩΩΩΩΩΩ 
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Bijlage a. 

 

Jaarverslag Curatorium Parc Spelderholt 2007 

 
Taken 

In dit eerste jaarverslag brengen we eerst de taken van het Curatorium onder de aandacht. 

 

De algemene taken van het Curatorium betreffen allereerst de bewaking van de door Parc 

Spelderholt verleende zorg en de aangeboden leergangen. Hieruit kunnen adviezen 

voortvloeien ter verbetering van zorg en leergangen. Criterium hiervoor is dat de verleende 

zorg en de aangeboden leergangen een aanvulling zijn op of een alternatief betekenen voor 

zorg en leerwegen die elders in de gehandicaptenzorg in Nederland worden aangeboden. 

 

Concreet richt het Curatorium zich op bewaking en advisering betreffende: 

(1) Het toelatingsbeleid voor deelname aan het zorg- en leeraanbod van Parc Spelderholt. 

Parc Spelderholt is geen instelling voor behandeling van personen met beperkingen. Zij is 

ook geen instelling waar personen met beperkingen kunnen leven en wonen zolang zij 

daar behoefte aan hebben. Parc Spelderholt wil personen met beperkingen de kans geven 

te leren leven, wonen en werken overeenkomstig de functiemogelijkheden waarover zij 

beschikken in samenlevingsvormen die bij hun mogelijkheden passen. De toelating tot 

Parc Spelderholt is dus relatief kortdurend en moet er op gericht zijn die personen toe te 

laten die de behoefte hebben vaardigheden te leren die het hen mogelijk maken in een bij 

hen passende situatie te leven, te wonen en te werken. 

(2) De leergangen die door Parc Spelderholt worden aangeboden en die zich richten op het 

leren van vaardigheden om:  

- een relatief (= met ondersteuning naar behoefte) zelfstandig leven te kunnen leiden; 

- relatief zelfstandig (= met ondersteuning naar behoefte) te kunnen wonen; 

- op een relatief zelfstandige (= met ondersteuning naar behoefte) wijze deel het kunnen 

nemen aan her arbeidsproces. 

(3) De ondersteuning in het leren leven en leren wonen die Spelderholt zelf aanbiedt in haar 

woningen op het parkterrein 

(4) De ondersteuning die Spelderholt aanbiedt bij het leren deelnemen aan het arbeidsproces 

door middel van werkstages.  

(5) De evaluatie van toelating, zorg en leergangen. 

 

Samenstelling 

Het Curatorium bestaat uit deskundigen op het gebied van: 

(a) de zorg voor personen met beperkingen in Nederland: Dr. Xavier Moonen, Senior 

Beleidsmedewerker Koraal Groep, Sittard; 

(b) het algemene en beroepsonderwijs voor mensen met beperkingen: Mw. Drs. Hanneke 

Konsten, Senior Docent Management van Scholen (met name VMBO en ROC’s), Hoge 

School Utrecht; 

(c) de evaluatie via praktijkgericht onderzoek van zorg en onderwijs ten behoeve van 

personen met beperkingen: Prof. Dr. Adri Vermeer, Emeritus Hoogleraar 

Orthopedagogiek, i.h.b. de Gehandicaptenzorg, Universiteit Utrecht, tevens voorzitter van 

het Curatorium. 
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Bijeenkomsten 

Het Curatorium kwam in 2007 vier keer bij elkaar (16 April, 27 Juni, 5 September, 7 

December). Bij de vergaderingen was ook steeds de bestuurder, Ir. Wouter van Santen, 

aanwezig. Op twee bijeenkomsten waren ook stafleden aanwezig: Dhr. John Aalbers  

VERVOLG Bijlage a 

 

(Manager Academie en Adjunct Directeur), Mw. Myrthe Tibben (Teamleider Koetshuis), Mw. 

Katrien Persoon (Teamleider Vogelhuis & Leerhuizen), Mw. Elma Sloof 

(Leergangcoördinator Academie).  

Op 6 Juli heeft Dr. Xavier Moonen een voordracht gehouden tijdens de Jaarlijkse Spelderholt 

Receptie voor gasten/studenten, ouders, relaties en belangstellenden met de titel “Leren uit het 

verleden, luisteren in het heden, lessen voor de toekomst”.  In deze voordracht ging het over 

de missie van Parc Spelderholt en de plaats daarvan in de huidige gehandicaptenzorg in 

Nederland. 

 

Besproken onderwerpen 

Informatie overdracht: 

Het Curatorium rekent zich allereerst tot taak informatie te geven uit de wereld van de 

Gehandicaptenzorg die mogelijk nuttig is voor Parc Spelderholt. Dit betrof informatie over: 

- De ontwikkelingen bij ZonMw en de mogelijke aansluiting daarbij. 

- Betrokkenheid ouders bij de zorg. 

- Organisatie medezeggenschap. 

- Cliënt-volgsystemen. 

Inhoudelijke onderwerpen: 

- Strategische samenwerking met andere organisaties. 

- Kwaliteitscriteria voor zorgactiviteiten. 

- Pilot project kwaliteit van zorg o.a.v. VGN. 

- Toelatingscriteria. 

- Leerstijlen van studenten en handelingsverlegenheid van de vakdocent. 

- Klachtenrichtlijnen. 

- Meten van ondersteuningsbehoefte. 

- Spelderholt: een zorg- en/of een onderwijsorganisatie? 

- Aanname contract. 

- Functie van „kleine dieren‟ in de zorg. 

- Mogelijkheden voor wetenschappelijk onderzoek en het nut er van voor de organisatie.  

 
A. Vermeer 

17 maart 2008 
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Bijlage b 

 

 

Stichtingen ParcHuis Spelderholt, Parc Spelderholt, Academie Parc Spelderholt 
en Vrienden van Parc Spelderholt 

 

         

FINANCIEEL - 
OVERZICHT 

    GECONSOLIDEERD   

         

          

         
  Begroting   Gerealiseerd   
   2008   2007   

  ú ú  ú ú   

Brutomarge  (x1.000) (x1.000)  (x1.000) (x1.000)   

         
 
Opbrengsten 

            
3.300  

            
2.510  

   

 
Directe kosten 

               
500- 

               
735- 

   

   ------------------    ------------------    
             

2.800  
            

1.775  
   

              
2.800  

             
1.775  

  

         

Kosten         

         
 
Personeelskosten 

            
1.800  

            
1.279  

   

 
Afschrijvingen 

               
300  

               
330  

   

 
Overige kosten 

               
600  

               
450  

   

      ------------------    
              

2.700  
             

2.059  
  

    ------------------    ------------------   

Opbrengsten minus kosten               100               284-   

         
 
Financiële baten en lasten 

                    
-  

                 
15  

  

 
Bijzondere baten en lasten 

                    
-  

                    
-  

  

   -------------------  -------------------  

Exploitatieresultaat               100               269-   

   ==========  ==========  
         
         
         

Totale balanswaarde           7.825     7.675    

         
         

 

 


